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Was treibt Deutschland um? Situation in Deutschland01.
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Was treibt Deutschland um? Situation in Deutschland01.

Quelle: Eurostat-Datenbank; 
OECD-Gesundheitsstatistik 
(Bezugsjahr 2019 oder das 
nächstgelegene Jahr)
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Was treibt Deutschland um? Situation in Deutschland01.

Quelle: Eurostat-
Datenbank; OECD-
Gesundheitsstatistik 
(Bezugsjahr 2016 oder 
das nächstgelegene Jahr)
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Dauerbaustelle Digitalisierung Digitalisierung02.

Quelle: Bertelsmann 
Stiftung, #Smart Health 
Systems. Digitalisierungs-
strategien im inter-
nationalen Vergleich, 2019.
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Dauerbaustelle Digitalisierung Digitalisierung02.
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Digitalisierung02.Dauerbaustelle Digitalisierung

Quelle: Bundesministerium für Gesundheit 2023
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Digitalisierung02.Dauerbaustelle Digitalisierung

Quelle: Pflegearbeitsplatz 
mit Zukunft. Pflege-
Netzwerk Deutschland. 
Bundesministerium für 
Gesundheit 2023



11
Zukünftige Arbeitswelten im Gesundheitswesen

Prof. Dr. Volker E. Amelung & Malte Haring13.11.23

Was treibt Deutschland um? Einige Vorbemerkungen

Dauerbaustelle Digitalisierung

01.

02.

Agenda

Das dicke Brett: Krankenhausreform03.

New Work im Gesundheitswesen04.

Fazit – Einige Gedanken zum Abschluss05.



12
Zukünftige Arbeitswelten im Gesundheitswesen

Prof. Dr. Volker E. Amelung & Malte Haring13.11.23

Das dicke Brett: Krankenhausreform Krankenhausreform03.

Quelle: OECD Health Statistics 2022; Eurostat Database

Krankenhausbetten pro 1000 Einwohner, 2010 und 2020 (oder nächstgelegenes Jahr)
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Das dicke Brett: Krankenhausreform Krankenhausreform03.

5,77 Mio. Einwohner

26 Krankenhäuser

82,52 Mio. Einwohner

1151 Krankenhäuser

Quelle: ZEIT-Grafik; GKV-Spitzenverband, WiDO 
Qualitätsmonitor, OECD, Krankenhausreport
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Das dicke Brett: Krankenhausreform Krankenhausreform03.

Das Versorgungsstufenmodell

Quelle: Dritte Stellungnahme und 
Empfehlung der Regierungskommission für 
eine moderne und bedarfsgerechte 
Krankenhausversorgung: Grundlegende 
Reform der Krankenhausvergütung vom 
6.12.2022
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Fazit05.

Quelle: Timmins u. Ham (2013)

Krankenhausreform03.Das dicke Brett: Krankenhausreform
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Wandel im Arbeitsmarkt Gesundheit

Interprofessionelle Zusammenarbeit

Berufsbilder und Ausbildung der Zukunft

Einfluss der Digitalisierung und neuer Technologien

Veröffentlicht: Mai 2020

Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen
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8 
Jahre

Pflegekräfte bleiben in der Alten- 
und Krankenpflege durch-
schnittlich acht Jahre im Beruf.

Quelle: Deutscher Berufsverband der 
Pflegeberufe (DBfP)

50 
Prozent

Die Hälfte der Pflegekräfte gibt in 
Umfragen an, dass sie den Beruf 
nicht wiederwählen würde.

23 
Tage

Pflegekräfte fehlen im Durchschnitt 
23 Arbeitstage, acht Tage mehr als 
in der Vergleichsgruppe aller 
Beschäftigten.

Quelle: TK-Gesundheitsreport 2019 "Pflegefall 
Pflegebranche?"

78 
Prozent

78 Prozent der Pflegekräfte haben 
Freude an ihrem Beruf. 

Quelle: Umfrage der Landespflegekammer 
Rheinland-Pfalz 2020

Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen
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Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Quelle: Pflegearbeitsplatz mit 
Zukunft. Pflege-Netzwerk 
Deutschland. Bundesministerium 
für Gesundheit 2023
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Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Quelle: Befragung zur Arbeitszufriedenheit im Rahmen des Projektes beruflicher Wiedereinstieg von Pflegefachpersonen in Schleswig-Holstein, angesiedelt bei
der Pflegeberufekammer Schleswig-Holstein und durchgeführt von der Hochschule für Wirtschaft und Gesellschaft Ludwigshafen (2021)

§ Sichere, planbare, familienfreundliche 
Arbeitszeiten

§ Verzicht auf Einspringen und Überstunden
§ Gestaltungsflexibilität

1. Verbesserung der Arbeitsbedingungen

§ Abbau des Zeitdrucks, Entlastung
§ Alternsgerechtes Arbeiten

2. Gesundheit

§ Wertschätzende Unternehmenskultur
§ Gesellschaftliche Anerkennung

3. Ethik und Berufsethos

§ Bessere, leistungsgerechte Bezahlung
§ Berufliche Entwicklung und Professionalisierung 

ermöglichen

4. Bezahlung und persönliche Entwicklung
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Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Quelle: Pflegearbeitsplatz mit Zukunft. Pflege-Netzwerk Deutschland. Bundesministerium für Gesundheit 2023

Priorität der Themenfelder für den persönlichen Berufsverbleib (Nicht-Leitungskräfte mit Ausstiegsabsicht)
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Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Ranking der Items im Bereich „Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben“

Quelle: Auffenberg et al., 
2022, S. 67
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Quelle: KBV 2023

Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Erwartungen von Ärztinnen und Ärzten an die spätere Berufstätigkeit (Angaben in Prozent)
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Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen
Bewertung und Umsetzung der Maßnahmen zur Förderung der 

Teamatmosphäre und Verbesserung der Führung (Nicht-Leitungskräfte)

Quelle: Pflegearbeitsplatz 
mit Zukunft. Pflege-
Netzwerk Deutschland. 
Bundesministerium für 
Gesundheit 2023
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Arzt/Ärztin Pflegepersonal

Arzt/Ärztin

Pflege
hilfskraft

Physician 
Assistant

Pflege-
fachkraft

Akadem.
Pflege-
berufe

Lotsen

Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Traditionell

Zukünftig
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Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Quelle: Liebrich et al., 
2023, S. 11

Eine gute Balance im Dialog gestalten
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Fazit05. New Work04.New Work im Gesundheitswesen

Quelle: Pflegearbeitsplatz mit 
Zukunft. Pflege-Netzwerk 
Deutschland. Bundesministerium 
für Gesundheit 2023

Gründe für die Wahl einer Teilzeittätigkeit
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Fazit05.Fazit – Einige Gedanken zum Abschluss

Indikatoren für gute Arbeitsplätze in der Pflege

Quelle: Pflegearbeitsplatz mit 
Zukunft. Pflege-Netzwerk 
Deutschland. Bundesministerium 
für Gesundheit 2023
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Zukunft der 
Arbeit

§ Personalpolitik nicht als 
Krisen- sondern als 
Chancenthema begreifen

§ Frühzeitig auf 
Veränderungen reagieren

Fazit05.Fazit – Einige Gedanken zum Abschluss

Haltung

Technologie

Qualifikation

Finanzen
§ Digitale Technologien als 

Werkzeuge zur Prozess-
optimierung nutzen

§ Für eine integrierte 
Versorgung braucht es 
auch eine integrierte 
Ausbildung 
(Gesundheitscampus)

§ Personal nicht als 
Kostenfaktor, sondern als 
strategischen Erfolgsfaktor 
verstehen
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Fazit05.Fazit – Einige Gedanken zum Abschluss

https://www.christophlohfert-stiftung.de/lohfert-preis/ausschreibung-2024/
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inav – privates Institut für angewandte 
Versorgungsforschung GmbH 
Schiffbauerdamm 12
D-10117 Berlin

E-Mail     amelung@inav-berlin.de 
Internet   www.inav-berlin.de

Herzlichen Dank!
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